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Vazhdimésia e Biznesit

E pérgjithshme

ISO 22301 bashkon praktikat mé t& mira ndérkombétare pér té ndihmuar organizatat t'i pérgjigjeni dhe té
rikuperoni nga ndérprerjet né ményré efektive. Kjo do té thoté kosto té reduktuara dhe mé pak ndikim né
performancén e biznesit nése digcka nuk shkon miré. Pér mé tepér, kompanité me shumé site ose divizione
mund té mbéshteten né té njéjtén konsistencé gasje né té gjithé organizatén.

Pérfitime té tjera pérfshijné:
+ Aftésia pér té siguruar klientét, furnitorét, rregullatorét dhe palét e tjera té interesuara se organizata ka
sisteme dhe procese té shéndosha pér biznesin vazhdimési.
+ Performanca e pérmirésuar e biznesit dhe elasticiteti organizativ.
4 Njé kuptim mé i miré i biznesit pérmes analizés sé ¢éshtjeve kritike dhe zonat e cenueshmérisé

ISO 22301 gjithashtu jep njé pamje té garté dhe té detajuar t€ ményrés se si funksionon njé organizaté, duke
ofruar njohuri té vlefshme qgé jané té dobishme pér planifikimin strategjik, menaxhimin e rrezikut, menaxhimi
i zinxhirit té furnizimit, transformimi i biznesit dhe menaxhimi i burimeve.

Ky dokument shérben pér té informuar klientét, stafin dhe palét e interesuara, mbi procedurén e
tranzicionit, e detyrueshme pér tu zbatuar nga té gjithé klientét e EQSC, né proces certifikimi apo
klienté té rinj. EQSC e ka organizuar procesin e tranzicionit né etapat, si¢ jané shpjeguar mé poshté.
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Vazhdimésia e Biznesit

1. 1SO 22301

Mé 2012 u publikua versioni i paré i standardit 1ISO 22301 pér sistemet e menaxhimit té vazhdimésisé sé
biznesit (VB). Né vitin 2019 u konsiderua i nevojshém pérditésimi i tij.

Mé Tetor 2019 u publikua versioni i fundit i standardit ISO 22301 pér Sistemet e Menaxhimit té
Vazhdimésisé sé Biznesit, i cili zyrtarisht, njihet si 1SO 22301:2019. Standardi 1SO 22301:2019 do té
zEvendésojé standardin 22301:2012.

ISO 22301:2019 "Siguria dhe géndrueshméria - Sistemet e Menaxhimit té Vazhdimésisé sé Biznesit -
Kérkesat" u léshua né tetor 2019 dhe éshté vendosur té zévendésojé 1SO 22301:2012 népérmijet njé periudhe
tranzicioni tre vjecare (e cila gé atéheré éshté zgjatur pér gjashté muaj té tjeré nga IAF pér shkak t¢ COVID-
19). Té gjitha organizatat qé déshirojné t& mbeten té certifikuara sipas 1SO 22301 do té duhet té kalojné né
rishikimin e standardit té vitit 2019 brenda periudhés sé caktuar té tranzicionit.

1.1 Cfaré éshté 1SO 22301?

Fokusi i ISO 22301 éshté té sigurojé vazhdimésiné e ofrimit té produkteve dhe shérbimeve té biznesit pas
ndodhjes sé ngjarjeve shkatérruese (p.sh., fatkeqésité natyrore, fatkegésité e shkaktuara nga njeriu, etj.). Kjo
béhet duke zbuluar prioritetet e vazhdimésisé sé biznesit (pérmes analizés sé ndikimit té biznesit), cilat ngjarje
té mundshme pércarése mund té ndikojné né operacionet e biznesit (népérmjet vlerésimit té rrezikut), duke
pércaktuar se ¢faré duhet béré pér té parandaluar ndodhjen e ngjarjeve té tilla, dhe mé pas duke pércaktuar se
si té rikuperohet minimumi dhe operacionet normale né kohén mé té shkurtér t¢ mundshme (d.m.th., zbutja e
rrezikut ose trajtimi i rrezikut). Prandaj, filozofia kryesore e I1SO 22301 bazohet né analizimin e ndikimeve
dhe menaxhimin e rrezigeve: zbuloni se cilat aktivitete jané mé té réndésishme dhe cilat rrezige mund té
ndikojné né to, dhe mé pas trajtoni né ményré sistematike ato rrezige.

Si njé standard ndérkombétar pér Sistemin e Menaxhimit t& Vazhdimésisé sé Biznesit, 1ISO 22301 éshté
krijuar pér t& mbrojtur, reduktuar gjasat e ndodhjes, pérgatitjen, reagimin dhe rikuperimin nga incidentet té
cilat shkaktojné ndérprerje té biznesit. Me njé Sistem té Menaxhimit té VVazhdimésisé sé Biznesit, organizata
juaj éshté e pérgatitur pér té zbuluar dhe parandaluar kércénimet.

Falé gasjes sistematike, Sistemi i Menaxhimit t&€ Vazhdimésisé sé Biznesit (SMVB) ndihmon né parandalimin
e incidenteve té cilat shkaktojné ndérprerje té biznesit, pra ndérprerjen e kapacitetit t€ funksionimit té njé
organizate. Nése ndodh Ky skenar i rastit mé té keq, Sistemi i Menaxhimit t& Vazhdimésisé sé Biznesit
ndihmon né reduktimin e ndikimeve té incidentit dhe i mundéson organizatés té rifitojé shpejt aftésiné pér té
vazhduar ofrimin e produkteve ose shérbimeve né nivelet e paracaktuara. Organizatat me njé Sistem té
certifikuar t¢ Menaxhimit té Vazhdimeésisé sé Biznesit, do té jené né gjendje té rifillojné proceset e ndérprera
ose té démtuara shumé mé shpejt sesa kompanité pa SMVB.

ISO 22301 ju mundéson té pérgjigjeni né ményré efektive dhe t€ menjéhershme bazuar né procedurat gé
zbatohen para, gjaté dhe pas ngjarjes. Zbatimi i njé plani té vazhdimésisé sé biznesit brenda organizatés suaj
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do té thoté gé ju jeni té pérgatitur pér té papriturat. Plani i Vazhdimésisé sé Biznesit ju siguron gé organizata
juaj do té vazhdojé té funksionojé pa ndonjé ndikim dhe humbje té€ madhe.

Standardet ISO rishikohen ¢do pesé vjet pér té siguruar gé ato té vazhdojné té pasqyrojné piképamjen
kolektive té praktikés globale. Rrjedhimisht, Néntori 2019 pa njé publikim té rishikuar té 1SO 22301,
standardi ndérkombétar pér vazhdimésiné e biznesit té botuar pér heré té paré né 2012.

Ndérsa standardi éshté riemértuar nga “Siguria shogérore - Sistemet e menaxhimit té vazhdimésisé sé biznesit
— Kérkesat” né “Siguria dhe géndrueshméria - Sistemet e menaxhimit té vazhdimésisé sé biznesit —
Kérkesat ”, ky rishikim i standardit éshté mé shumé evolucion sesa revolucion dhe ndryshimet gé ai ka pésuar
jané pérmirésime qé té gjitha kontribuojné né até qé standardi té béhet mé pak pérshkrues, mé pragmatik dhe
pér rrjedhojé mé i lehté pér t'u zbatuar, pér té kaluar dhe pér té punuar me té.

Si pérfundim, nuk ka ndryshime té réndésishme né zhvillimin e njé¢ BCMS dhe rezultatet e synuara mbeten té
njéjta.

2. Periudha e tranzicionit

Nga Tetor 2019, njé periudhé tranzicioni prej tre vjetésh planifikohet pér organizatat e certifikuara 1SO
22301:2012.

Né pérputhje me rregullat e IAF pér tranzicionin si dhe DA-IN-22, gjithashtu edhe IAF FAQ Q24, EQSC ka
pércaktuar rregullat e méposhtme:

Nga dita e fundit e muajit te publikimit te standardit 1ISO 22301:2019, njé periudhé tranzicioni prej
18 muajsh planifikohet pér organizatat e certifikuara 1ISO 22301:2012.

Kjo periudhé tranzicioni 18 mujore éshté vendosur ne pérputhje me Rezolutén e IAF 2019-17-
Marréveshjet e tranzicionit pér 1SO 22301:2019 pér kété arsye respektohet edhe nga EQSC, né
pérputhje me pércaktimet e méposhtme:

e Periudha e tranzicionit éshté 3 vjet.

e Fillon nga data 31 Tetor 2019 * Shtyhet deri né 30.04.2020 sipas IAF Q24

e EQSC do té pushojé sé kryeri auditimet fillestare dhe té ricertifikimit sipas standardit té
vjetér 18 muaj nga data e fillimit, e cila éshté pas datés 30 Prill 2021. * Shtyhet deri né
31.10.2022 sipas IAF Q24

e Té gjitha certifikatat e akredituara 1SO 22301:2012 nuk do té jené mé té vlefshme pas 31
Tetorit 2022 (fundi i periudhés sé tranzicionit) * Shtyhet deri né 30.04.2023 sipas |AF Q24

e Njé auditim i tranzicionit mund té kryhet gjaté ¢cdo auditimi té planifikuar gjaté periudhén e
tranzicionit 3 vjecgar, por mund té jeté edhe né raste t€ jashtézakonshme kryer “jashté ciklit”.

e Auditimi i tranzicionit duhet té pérfundojé pérpara datés né ményré gé té sigurohet rinovimi i
certifikatés pérpara afatit té pércaktuar.
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Vazhdimésia e Biznesit

Pér shkak té situatés sé jashtézakonshme té COVID-19, IAF ka publikuar shtyrjen e vlefshmérisé sé
tranzicionit deri mé 30.04.2023, pér kété arsye EQSC ka béré pérditésimet pérkatése dhe tashmé procesin e
tranzicionit e ka organizuar né 4 etapa, si¢ jané shpjeguar mé poshté me shénimin: *,

Periudha 3 vjecare e tranzicionit

Afati i fundit kur mund té
ricertifikohet apo certifikohet pér
heré té paré ISO 22301:2012 -
zgjatur pér shkak té COVID-19

1

Publikimi 2 3
22301:2019 30.04.2021 31.10.2022

4
30.04.2023

Tetor 2019 *31.10.2022 *30.04.2023
*30.04.2020
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Vazhdimésia e Biznesit

2.1 Klientét ekzistues

EQSC ka pércaktuar gé pér klientét ekzistues, periudha nga publikimi i standardit deri né datén 31.10.2022
éshté e nevojshme gé klientét té vlerésojné mundésiné pér tranzicionin e sistemit té tyre. Pér shkak té situatés
sé jashtézakonshme té COVID-19, dhe bazuar né publikimet e IAF pér shtyrjen e vlefshmérisé sé tranzicionit
nga VERSIONI | 2012 né VERSIONI | 2019, té gjitha certifikatat e Iéshuara e kané vlefshmériné deri mé
31.10.2022.

Gjaté késaj periudhe,

a)

klientét kané té drejté pérpara auditimeve mbikéqyrése dhe té ricertifikimit, té kérkojné auditimin
sipas 1SO 22301:2019. Kur auditimet e kalimit nga versioni i 2012 né versioni i 2019, kryhen gjaté
auditimeve mbikéqyrése ose té ricertifikimit, si¢ jané planifikuar mé paré né ciklin e certifikimi,
atéheré EQSC ju njofton se bazuar né IAF dhe né DA-IN-22, kohés normale té auditimit do ti shtohet
njé minimum prej 1 dité auditi/njeri. Né kété ményré EQSC do té mundésojé auditimin e ploté té
kérkesave ekzistuese dhe té reja, té versioni i 2012 dhe versioni i 2019: 2018.

né rast se klienti kérkon njé auditim té vecanté, pasi e ka kaluar auditimin e planifikuar mbikéqyrés
apo té ricertifikimit, ju njoftojmé se ky auditim mund té kryhet por do té keté oré auditimi shtesé,
krahasuar me pikén a) mé sipér, né pérputhje me IAF dhe DA-IN-22.

nése klienti e kérkon, certifikatat versioni i 2012 dhe versioni i 2019, do té jené paralelisht té
vlefshme.

Certifikatat e akredituara té versioni i 2019: 2018 do té léshohen vetém pasi eqsc té jeté akredituar pér
té ofruar certifikim né standardin e ri dhe pasi sistemi i menaxhimit té Kklientit té keté demonstruar
konformitet me versioni i 2019.

Nése Kklienti kérkon té auditohet pérpara se té akreditohet EQSC, dhe bie dakort me procedurat e
EQSC, atéheré EQSC mund té 1éshojé certifikaté té pa-akredituar né pérputhje me 1ISO 22301:2019.
Kjo certifikaté e paakredituar, do té rishikohet nga EQSC, pas akreditimit té tij.
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Rekomandimet e EQSC pér procesin e
tranzicionit

Kuptoni sa mé miré standardet e reja dhe ndryshimet krahasuar me versionet e méparshme.
Standardet kané terma e koncepte té reja, ndaj éshté e réndésishme studimi i tyre, marrja
pjesé né trajnimet e organizuara nga EQSC apo kompani té€ tjera, si dhe té studiohen me
vémendje Anekset e standardeve té cilat japin shpjegime té réndésishme.

Identifikoni pikat mé té réndésishme dhe pérdorini ato né zhvillimin e sistemit tuaj
Né kété kontekst disa nga ndryshimet mé té réndésishme dhe me vleré pér kompaning,
jané rreziku dhe mundésité si dhe konteksti i organizatés: p.sh. plani i biznesit, planifikimi
dhe kryerja e vlerésimit té kompetencés dhe/ose njohurive té organizatés. Kéto jané pika
té cilat duhet té adresohen sa mé shpejt né ményré gé té lehtésohet procesi i tranzicionit.

Pércaktuar momentin kur do té ndryshoni sistemin sipas standardeve té ndryshuara
Duhet té zgjidhni momentin mé té pérshtatshém pér ju, pér té kryer ndryshimin. Ky
moment duhet té vlerésohet duke pasur né konsideraté kété udhézim, por edhe kontakte
pér sqarime me EQSC.

Realizoni ndryshimet!
Zbatimi i kérkesave té rishikuara té standardeve kérkon njé kohé té mjaftueshme pér té
dhéné rezultatet e saj. Pér kété arsye éshté e nevojshme gé pérpara se té aplikoni pér
certifikim sipas standardeve té reja, té kryeni njé Auditim té brendshém népérmijet té cilit
do té keni njé pasqyré mé té garté té realizimit té ndryshimeve dhe nevojés pér pérshtatje
té reja.

Aplikoni pér Certifikim
Pasi té siguroheni se procesi i zbatimit té ndryshimeve éshté i finalizuar, EQSC ju mirépret
pér aplikimin pér certifikim sipas standardeve té ndryshuara. EQSC ka filluar procesin e
akreditimit pér kéto standarde dhe né momentin e aplikimit té paré, do té mundésojé
dhénien e certifikatave sipas standardeve té reja, té akredituara.

Kéto jané thjesht Rekomandime!
Kini parasysh se veté kompania juaj éshté pérgjegjése pér procesin e tranzicionit dhe
pérputhjen e Sistemit tuaj me kérkesat e standardit.
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NAZHDIME’:

2.2 Klientét e rinj

Klientét e rinj, té cilét hyjné né Sistemin e certifikimit t¢ EQSC gjaté periudhés nga publikimi i standardit
deri né datén 30.10.2020, kané mundési té pérzgjedhin nése duan té certifikohen sipas versioni i 20120se
versioni i 2019, ose té dyja.

Né rast se pérzgjedhin direkt té zbatojné vetém sistemin e menaxhimit té VB sipas versioni i 2019, klientét e
rinj do té ndjekin procedurén e certifikimit t&8 EQSC dhe nuk do té kené kufizime né periudhén e tranzicionit,
pasi do té ndiget cikli i certifikimit né pérputhje me versioni i 2019 dhe standardet pérkatése.

Né rastin e pérzgjedhjes sé VERSIONI | 2012 + VERSIONI 1 2019, ose vetém té VERSIONI | 2012, kérkesat
e pércaktuara né kété dokument pér periudhén e tranzicionit, jané té vlefshme.

3. Rishikimi i Sistemit t¢ Menaxhimit nga Klientét

Te gjithé klientét aktualé dhe té rinj, té cilét aplikojné pér certifikim prané EQSC sipas ISO 22301:2019, kané
afat deri né 2 muaj nga mbarimi i vlefshmérisé sé versioni i 2012 té njoftojné EQSC rreth statusit té
zbatimit té kérkesave té standardit, né Sistemin e tyre t& Menaxhimit.

EQSC i nxit klientét, gé té konsiderojné pérpara datés sé auditimit té ¢do viti, njoftimin e EQSC se Sistemi i
tyre i Menaxhimit éshté i gatshém pér tu audituar né pérputhje me versionin e 2019. EQSC do té vlerésojé
kéto njoftime, dhe planifikojé auditimet sipas procedurave pérkatése té saj, pér té gjithé klientét.

Afati mé i fundit i zhvillimit té auditimit sipas versioni i 2012, pér klientét e certifikuar versioni i 2012 dhe gé
duan té ruajné ciklin e certifikimit, do té jeté data 30.04.2020.

Kjo periudhé, do té shérbejé pér té dhéné mundésiné kohore té duhur pér mbylljen e jokonformiteteve té
evidentuara gjaté auditimit si dhe pérfundimin e procesit t& vendimmarrjes sé certifikimit. Né& kété ményré
klientét dhe EQSC do té kené mundési té respektojné afatin e mbarimit té certifikatave té Iéshuara sipas
standardit té shfugizuar, dhe do té mundésoj gé té gjithé klientét té jené e pajisur me certifikatat sipas
standardit té ri.

EQSC nuk do té pranojé auditime sipas VERSIONI | 2012pas datés 1.07.2021.

NEé rast se klienti nuk do té aplikojé pér certifikim VERSIONI | 2019, pas datés 30.12.2020, Klienti do té
mbajé veté pérgjegjésiné e mbarimit té afatit té certifikatés sipas VERSIONI | 2012 18001.

4. Pérfundimi i periudhés sé tranzicionit

Pas datés 30.04.2023 vlefshméria e té gjitha certifikatave té Iéshuara té akredituara, sipas versioni i 2012 do
té pushojé sé ekzistuari.

Pas késaj date, nuk mund té pranohen nga EQSC aplikime pér certifikim sipas kétij standardi.
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5. Ndryshimet thelbésore té 1SO 22301:2012 krahasuar me 1SO 22301:2012.

5.1. Struktura e Standardit

ISO 22301:2012 ishte standardi i paré ISO gé miratoi Aneksin L (mé paré Aneksi SL) i cili ofron njé
kornizeé tani té pérbashkét pér té gjitha standardet e reja té sistemit té menaxhimit té publikuara nga
ISO, Organizata Ndérkombétare pér Standardizim. Struktura e standardit t& rishikuar mbetet
kryesisht e pandryshuar, megjithaté, ai éshté pérmirésuar pér lexim mé té miré dhe kuptim mé té
lehté. Ndérsa heq detajet dhe ofron mé pak drejtim, Standardi tani vendos mé shumé theks te aftésité
dhe kompetenca.

5.2. Cfaré ka ndryshuar né standardin 1SO 22301:2019?

Ndryshimet e paragitura né kété version té ri 2019 mund té pérmblidhen si mé poshté:

Disa terminologji jané thjeshtuar. Pér shembull, disa referencat jané hequr dhe disa zhargone jané
eliminuar né favor té "anglishtes sé thjeshté";

Disa kérkesa jané mé pak pérshkruese, duke i lejuar organizatat té miratojné njé qasje gé i pérshtatet
mé miré kontekstit té tyre:

e Klauzola 4.1 — Kuptimi i organizatés dhe kontekstit té saj:

e klauzola éshté thjeshtuar dhe nuk pérfshin mé njé kérkesé pér té dokumentuar zyrtarisht
procesin;

e Klauzola 5.2 — Menaxhmenti i larté pritet ende té angazhohet pér politikén BCM, por
rishikimi i ri éshté mé i fokusuar né menaxhimin efektiv t¢ BCMS, sesa né pérfshirjen e
drejtpérdrejté té menaxhimit té larté né aktivitete té tilla si ushtrime dhe teste;

e Klauzola 7.4 — Komunikimi. Klauzola éshté shumé mé pak e detajuar dhe pérputhet me
kérkesat e komunikimit té standardeve té tjera si ISO 27001;

e Klauzola 6.1.2 sgaron se rreziget dhe mundésité gé duhet té adresohen kané té béjné me
efektivitetin e BCMS dhe jo me rreziget e ndérprerjes. Kéto jané kujdesur né pikén 8.2.3.

e Mé e réndésishmja, pika 8.3 e sheh emrin e saj té ndryshuar nga "Strategjia e Vazhdimésisé
sé Biznesit" né "Strategjité dhe zgjidhjet e vazhdimésisé sé biznesit”. Tani ai mandaton
organizatat gé jo vetém té zhvillojné strategji té nivelit té larté pér té siguruar vazhdimésiné e
biznesit, por gjithashtu té pércaktojné zgjidhje se si t¢ menaxhojné rreziget dhe ndikimet
specifike gé lidhen me vazhdimésiné. Nga perspektiva e menaxhimit, zhvendosja e fokusit
nga strategjité tek zgjidhjet do t& ndihmojé né identifikimin e burimeve dhe planifikimin
buxhetor.

5.3. Cfaré ka té re né standardin 1SO 22301:20197?
ISO 22301:2019 paraget disa kérkesa té reja:
Edhe pse nénkuptohet mé parg, tani ekziston njé kérkesé e detyrueshme pér té zbatuar ndryshimet né
BCMS né njé ményré té planifikuar (klauzola 6.3). Ndryshimet duhet té merren parasysh:
e Qéllimi dhe pasojat;
e Ndikimi né integritetin e BCMS;
e Disponueshméria e burimeve;
e Ndikimi né ményrén se si pércaktohen pérgjegjésité dhe autoritetet;
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e Klauzola 8.2.2 — Analiza e Ndikimit té Biznesit tani mandaton pércaktimin e kategorive té
ndikimit, me drejtim té qarté se cilat duhet té jené kéto kategori. Pérkufizimet e aspekteve
dhe komponentéve té ndryshém té BIA jané gjithashtu shumé mé té garta;

e Njé klauzolé e re 8.6 éshté shtuar pér té fokusuar né ményré specifike organizatat né
vlerésimin e dokumentacionit té vazhdimésisé sé biznesit té tyre, duke pérfshiré aftésiné e
vazhdimésisé sé biznesit té zinxhirit té tyre té furnizimit, kérkesat ligjore dhe pérafrimin e
gatishmérisé pér vazhdimeésiné e biznesit me objektivat e biznesit.

Modifikimet e paragitura nga rishikimi i ri i 2019-8s nuk duhet té jené té véshtira pér t'u zbatuar mbi
bazén se ato sjellin fleksibilitet mé té madh, kuptim mé té miré dhe hegin disa nga kufizimet e
genésishme té versionit 2012.

Kjo éshté njé pérmbledhje e shkurtér e ndryshimeve thelbésore té standardeve. Pér tu njohur mé tepér me
ndryshimet e standardeve, jeni té mirépritur t&€ merrni pjesé né trajnimet profesionale té ofruara nga
EQSC.
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