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Kush jemi ne?

EQSC éshté njé trupé certifikuese, kompetente né fushén e vlerésimit té konformitetit. EQSC vepron me
stafin e saj profesional né disa sektoré té biznesit privat dhe publik.

Themeluar nga njé grup profesionistésh, EQSC fokusohet né nxjerrjen né pah dhe promovimin e sistemeve
té menaxhimit pér té gjitha ato subjekte qgé demonstrojné pérputhshmériné me standardet ndérkombétare
ose kombétare.

Ne veprojmé né té gjithé territorin e Shqipérisé dhe Kosovés, dhe mé tej, duke ofruar direkt shérbimet nga
EQSC ose nga partneritetet e nevojshme pér té plotésuar nevojat e konsumatoréve.

Sistemi yné i Menaxhimit té Cilésisé éshté ngritur dhe mirémbahet vazhdimisht né ményré qgé té ofrojé
siguri gé té gjitha shérbimet tona ofrohen né ményré té paanshme dhe kompetente.

EQSC si njé trupé e akredituar kontrolli, kombinon njohurité teknike dhe ekspertizén me paanshmériné, pér
té siguruar siguri né treg qgé klientét e certifikuar veprojné né pérputhje me standardet respektive ndaj té
cilave ata jané té certifikuara.

Shérbimi i Trajnimit, ofruar nga ne siguron profesionistét me besimin se ata do té pérfitojné mé sé miri né
¢éshtjet gé lidhen me pajtueshmériné me standardet dhe ligjet né fuqi si dhe pérvojén praktike.
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Partner i Quality Austria

EQSC ka njé rrjet bashképunimi me profili kombétar dhe ndérkombétar, dhe né vecanti éshté partner i Quality
Austria, i cili éshté kontakti kryesor austriak pér Sistemin e Integruar t& Menaxhimit, bazuar né menaxhimin
e cilésisé, mjedisit dhe OH&S (shéndeti dhe siguria né puné), si dhe pér fushén ekselencés sé biznesit.

Si njé trupé certifikimi e pavarur, Quality Austria ushtron aktivitetin e vlerésimit té konformitetit né bazé té
standardeve dhe rregulloreve ndérkombétare.

Fokusi te klienti dhe akreditimi si trupé certifikimi pér personat, sipas ISO 17024 nga Ministria Federale pér
Punén dhe Ekonoming, garantojné njé standard té larté dhe té njohur pér shérbimet e saj té Trajnimit, né nivel
kombétar dhe Evropian.

Karrieré pa kufij
Quality Austria pas pérfundimit té suksesshém té provimit pérkatés dhe paragitjes sé provave té eksperiencés
praktike té punés, i siguron pjesémarrésit né trajnime:
1. Certifikatén “Pérfaqésues i Sistemit té Cilésisé/Mjedisit/Sigurisé” - pas kryerjes me sukses te Provimit
QBP/UBP/SBP.
2. Certifikatén “Menaxher i Sistemit té Cilésisé/Mjedisit/Sigurisé” .- pas kryerjes me sukses te Provimit
QMAP (si dhe pas kryerjes me sukses edhe te Provimeve QBP/UBP/SBP),
3. Certifikatén “Auditor” ose “Kryeauditor” té Cilésisé/Mjedisit/Sigurisé - pas kryerjes me sukses te
Provimit QMALP (si dhe pas kryerjes me sukses edhe té Provimeve QBP/UBP/SBP dhe QMAP).

o~ Quality Austria éshté e autorizuar té |éshojé certifikata EOQ pér Sistemin e Menaxhimit té Cilésisé /
Mjed|5|t / Shéndetit dhe Sigurisé né Puné.

Nése keni njé Certifikaté EOQ (eog.org ), do té jeni pjesé e rrjetit né rritje t& mé shumé se 50,000 ekspertéve gé
kané njohuri né fushén e menaxhimit té cilésisg, mjedisit dhe OH&S (shéndeti dhe siguria né puné). Certifikatat e
léshuara nga Organizata Evropiane pér Cilési jané té vlefshme pothuajse né té gjitha vendet evropiane dhe né
shkallé ndérkombétare. Né aplikimet ndérkombétare pér puné, njé Certifikatée EOQ provon té jeté njé mundési
efektive dhe njé "deré e hapur”. Konteksti pér Certifikatat EOQ €shté harmonizimi i pérmbajtjeve té trajnimit dhe
kryerja e provimeve né shtetet anétare evropiane té EOQ pérmes specifikimit té "Skemave té Certifikimit" evropiane.
Pérvec késaj, pas marrjes sé certifikatave nga Quality Austria, certifikatat EOQ pér Menaxher té Cilésisé / Mjedisit /
Shéndetit e Sigurisé né Puné mund té |éshohen, sipas kérkesés - tarifa shtesé e EOQ do té paguhet né pérputhje
me rregulloren EOQ.

.........

IQNET Quality Austria éshté lidhja juaj e drejtpérdrejté pér njé Certifikaté IQNET

Si pérfagésues kombétar i IQNet, ka té drejté té [éshojé Certifikata IQNET, té cilat vlerésohen né mbaré
botén. Léshohet njé Certifikaté IQNET pér secilén certifikaté té |éshuar ISO 9001, ISO 14001 dhe ISO 45001, dhe pér
té nuk nevojitet njé aplikim i vecanté. Pra, certifikata juaj mund té pérdoret né mbaré botén pér komunikimin e
brendshém dhe té jashtém té certifikimit té suksesshém gé keni arritur. Pér njé numér té caktuar skemash, éshté e
mundur té aplikoni pér njé Certifikaté IQNET. ,m
IQNet - Rrjeti Ndérkombétar i Certifikimit éshté njé shoqgaté ndérkombétare joqeveritare dhe jo
fitimprurése. | mbéshtetur nga mé shumeé se 25 vjet aktivitet, IQNET éshté rrjeti lider, mé i besueshém dhe i sigurt
i organizmave certifikues né boté. Aktivitetet e certifikimit mbarébotéror té partneréve té IQNET pérfshijné mé
shumé se 360,000 certifikata té vlefshme té sistemit t& menaxhimit té lIéshuara pothuajse né ¢do vend té botés,
duke e béré rrjetin IQNET rrjetin mé té pérfagésuar dhe me reputacion té organeve té certifikimit né boté (rreth njé
e pesta e té gjitha certifikatave té sistemeve té menaxhimit jané Iéshuar kolektivisht nga partnerét e IQNET).


mailto:info@eqsc-cert.orgm
http://www.eqsc-cert.org/
http://www.eoq.org/

E QS C Adresa: Rr. Sulejman Pasha, Pallati 70/1, Kati 1, Nr.1; 1016 Tirang&, Shqipéri
Telefon: +35542227674 / Celular: +355696087402

European Quality & Safety Control Email: inffo@egsc-cert.org / www.egsc-cert.org
NIPT: L41504015H

Kurrikula e Kursit: EOQ Menaxher i Sistemit té Integruar té Cilésisé,
Mijedisit, Shéndetit dhe Sigurisé né Puné

Pér ¢do Program trajnimi EQSC ka pérgatitur njé Kurrikulé né té cilén jané paraqitur elementé té
Organizimit té trajnimit, Temat e trajnimit dhe Kosto pa TVSH.

Shigjetat/kutité me ngjyra (blu, jeshile, té verdhé etj.) Pérfagésojné kurset dhe provimet specifike té
trajnimit pér secilén disipliné. Shigjetat/kutité e kuge nxjerrin né pah kurset e trajnimit té integruara dhe
té njohura reciprokisht.

Vlefshméria e Certifikatave té |éshuara éshté pérgjithésisht 3 vjet, pérvec né rastet kur pércaktohet
ndryshe né skemén e certifikimit.

1. IMS 2. QMS 3. UMS 1 4. SMS 1 5. QME : 6. QMSPR

Provim:

Menaxher i Sistemit té
6. IMSR 7. IMSO 8. IMSA 9. UMPRA 10. SMOMT Integruar té Cilésisé,
) ' Mjedisit, Shéndetit

dhe Sigurisé né Puné

Nr. Kodi i Kursit Kohézgjatja

_ IMS (SIM) Sistemet e Integruara té Menaxhimit 3 dité

_ QMS (SMC) Sistemet e Menaxhimit té Cilésisé 3 dité

_ UMS (SMM) Sistemet e Menaxhimit té Mjedisit 3 dité

_ SMS (SMSHSP) Sistemet e Menaxhimit té Shéndetit dhe Sigurisé né puné 3 dité

_ QME (MS) Metodat Statistikore pér Marrjen e Vendimeve 3 dité

I QMSPR (SMC-MP)  SMC - Menaxhimi i projektit 2 dité

IMSR (SIM-LMSH) Sistemet e Integruara té€ Menaxhimit — Legjislacioni i 2 dité
mjedisit dhe shéndetit e sigurisé né puné

ER UMPRA (MMP) Menaxhimi Mijedisor né Praktiké 3 dité

_ IMSA (SIM-MM) Sistemet e Integruara té Menaxhimit — Metodat dhe Mjetet 3 dité

“ IMSO (SIM-ZHO)  Sistemet e Integruara t& Menaxhimit — Zhvillimi i 3 dité
organizatés

“ SMOMT (MS-TOM) Menaxhimi i Sigurisé — Teknikat Operacionale té 3 dite
Menaxhimit

n Provim Menaxher i Sistemit té Integruar té Cilésisé, Mjedisit, 1.5 dité
Shéndetit dhe Sigurisé né Puné

e TOTALI 32.5 dité

Kohézgjatja éshté 32.5 dité dhe kosto totale éshté 4,070 euro.
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+ Struktura e Kursit

e Kohézgjatja: 10 muaj né total: 8 muaj Module teorike (31 dité) dhe 2 muaj Praktiké (muaji Gusht
2024 éshté pushim).

e Afati kohor: Fillon né 1 Dhjetor 2023 deri né 22 Korrik 2024, ndaré né 11 Module.

o Praktiké: Pas kalimit té suksesshém té provimit, organizuar nga EQSC — pa ndérprerje nga puna, dhe
né koordinim me pjesémarrésit.

e Orari: Dy heré né javé: té mérkurave 16.30-20.00 dhe té premteve 16.30-20.30.

e Gjuha: Gjuha bazé e kursit éshté anglishtja. Lektorét shqiptaré lehtésojné leksionet né raste té
caktuara edhe né gjuhén shqipe.

e Materialet: Sigurohen nga Akademia né formé té printuar ose/dhe né formé elektronike, né gjuhén
angleze, sipas temave pérkatése.

+ Kush mund té marré pjesé?
Persona té cilét jané pérgjegjés pér integrimin dhe zhvillimin e métejshém té sistemeve té menaxhimit,
té tillé si:

e Personat gé déshirojné té béhen Auditoré / Auditorét e disa disiplinave

e Konsulentét e SIM

e Ekspertét e SIM

e Menaxherét e prodhimit

e Drejtuesit / Menaxherét

Kursi ofrohet pér maksimumi 8 pjesémarrés. PE&r mé shumé se 8 pjesémarrés, marréveshje specifike do
té béhen né lidhje me vendin, kohén dhe shpenzimet.

+ Shérbimet
e Lektorét e Akademisé EQSC jané té njohur nga Quality Austria, duke ju mundésuar njé kualifikim
té njé standardi té larté profesional.
e Materialet e kursit pérfshijné:
o Prezantim PPT,
o Rastet studimore dhe ushtrimore.

+ Frekuentimi / Forma e kontrollit té dijeve
e Pjesémarrésit duhet té marrin pjesé né té paktén 80% té kohés sé kursit.

+ Parakushtet
e Pérvoja profesionale e kualifikuar dhe relevante éshté e favorshme.
e Njohuri té gjuhés angleze.
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1. Pérshkrimi i Kursit SIM: Sistemet e Integruara té Menaxhimit

- Kohézgjatja: 3 dité
Qéllimi i tij éshté qé pjesémarrésit té kuptojné organizatén e tyre si njé sistem, té njohin funksionet dhe

potencialet e sistemeve té menaxhimit, té zbatojné integrimin e sistemeve té menaxhimit dhe t'i
zhvillojné ato mé te;j.

2. Pérshkrimi i Kursit QMS: Sistemet e Menaxhimit té Cilésisée

- Kohézgjatja: 3 dité

Pérmirésimi i sistemeve dhe proceseve me ndihmén e sistemeve té€ menaxhimit té cilésisé kérkon
ekspertizé té detajuar mbi seriné e standardeve ISO 9000ff. Ky kurs méson njohuri té ploté mbi ISO 9001,
interpretimin dhe aplikimin e sakté té tij.

3. Pérshkrimi i Kursit UMS: Sistemet e Menaxhimit té Mjedisit

- Kohézgjatja: 3 dité

Pjesémarrésit marrin njohuri mbi kérkesat e rregulloreve ISO 14001 dhe EMAS pér ndértimin e njé sistemi
té menaxhimit té mjedisit. Gjithashtu marrin njohuri té formulojné dhe ndjekin objektivat mjedisore, si
dhe mbi ményrén si té identifikojné dhe vlerésojné aspektet mjedisore.

4. Pérshkrimi i Kursit SMS(SMSHSP): Sistemet e Menaxhimit té
Shéndetit dhe Sigurisé né puné

- Kohézgjatja: 3 dité

Krijimi dhe mirémbajtja e njé sistemi menaxhimi pér shéndetin dhe siguriné né puné kérkon njé njohuri té
detajuar té ISO 45001, SCC / SCP dhe rregulloreve té tjera mbi kété temé. Pérveg sigurimit té njohurive
themelore gjithépérfshirése mbi rregulloret pérkatése dhe interpretimet e tyre t& mundshme, ky kurs
informon gjithashtu pér kuadrin ligjor té lidhur me SH&SP, si dhe kryerjen e auditimeve té brendshme.
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5. Pérshkrimi i Kursit QME: Metodat Statistikore pér Marrjen e
Vendimeve

- Kohézgjatja: 3 dité
Fokusi i kétij kursi jané metodat e vlerésimit dhe prezantimit, pérvec pércjelljes sé njohurive themelore

rreth metodave statistikore relevante pér menaxhimin e cilésisé, pér kontrollimin e proceseve. Pér
llogaritjet, vlerésimet dhe prezantimet, nése jané té dobishme, do té pérdoret MS-Excel’.

6. Pérshkrimi i Kursit QMSPR: Sistemet e Menaxhimit té Cilésisé
— Menaxhimi i Projektit

- Kohézgjatja: 2 dité

Ky kurs siguron njohurité dhe aftésité e nevojshme pér krijimin, ndryshimin dhe zhvillimin e métejshém té
sistemeve té menaxhimit népérmjet zbatimit t€ menaxhimit té projektit.

7. Pérshkrimi i Kursit SIMLSHSP: Legjislacioni i Shéndetit dhe
Sigurisé né Puné dhe i Mjedisit
- Kohézgjatja: 2 dité

ISO 14001, EMAS si dhe ISO 45001 kérkojné pérmbushjen e kérkesave ligjore dhe rregullatore. Ky kurs
fokusohet né zhvillimin dhe zbatimin e njé procedure sistematike pér njohjen e kérkesave ligjore dhe
rregullatore dhe pér vlerésimin e ndikimit té tyre né organizaté.

T Rekomandohet pérdorimi i njé bllok shénimesh pér ushtrimet praktike gjaté stérvitjes. Blloku i shénimeve nuk
ofrohen si pjesé e materialeve té kursit. Ju lutemi vini re gjithashtu informacionin gé do t'ju dérgohet me
konfirmimin e regjistrimit. Softueri statistikor i bazuar né MS-Excel i Quality Austria ofrohet falas.
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8. Pérshkrimi i Kursit SIMZHO: Sistemet e Integruara té
Menaxhimit - Zhvillimi i organizatés

- Kohézgjatja: 3 dité
Ky kurs jep njohuri lidhur me metodat thelbésore té menaxhimit té organizatave qé zbatojné SIM dhe

nxjerr né pah ndérveprimet dhe ndérlidhjet midis sistemeve.

9. Pérshkrimi i Kursit SIMMMA: Sistemet e Integruara té
Menaxhimit - Metodat dhe Mjetet

- Kohézgjatja: 3 dité

Ky kurs méson aplikimin mé té miré t& mundshém té mjeteve dhe metodave pér ndértimin,
integrimin dhe optimizimin e sistemeve té menaxhimit.

10. Pérshkrimi i Kursit UMPRA : Menaxhimi Mjedisor né

Praktike
- Kohézgjatja: 3 dité

Kursi ju jep njohuri mbi ndérlidhjet ekologjike, té vlerésoni tendencat mjedisore, té pérgatitni bilancet
materiale dhe energjetike dhe té nxirrni potenciale pér efikasitet energjetik dhe kursime t& mundshme.

11. Pérshkrimi i Kursit MSTOM: Menaxhimi i Sigurisé -
Teknikat Operacionale té Menaxhimit

- Kohézgjatja: 3 dité
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12. Pérmbajtja e kursit

Sistemi i Menaxhimit té Integruar — Kérkesat (IMS)

0 PERMBLEDHJE
PERMBAJTJA
PERMBLEDHJE E MATERIALEVE DHE KOHES
SHPJEGIMI | PROVIMI
LISTA E IKONAVE
1 Dokumentacioni i sistemit
DOKUMENTACIONI | SISTEMIT

® Llojet e dokumenteve
= Kategorité e dokumenteve
®  Piramida e dokumenteve

MANUALI

PERFAQESIMI | KONTEKSTIT TE PERGJITHSHEM TE PERSHKRIMIT TE PROCESIT, PROCEDURAVE DHE UDHEZIMIT
TE PUNES

PERSHKRIMI | PROCESIT
PROCEDURA

= Grafikét e rrjedhés

= Rregullore e rekomanduar pér aplikimin e grafikéve té rrjedhés

=  Shembull i njé grafiku té rrjedhés

= Struktura e rekomanduar e pérmbajtjes gjaté krijimit té njé procedure
UDHEZIM PUNES
NIVELI | PJEKURISE TE INFORMACIONIT TE DOKUMENTUAR

ASPEKTE TE RENDESISHME LIDHEN ME PERGATITJEN E DOKUMENTEVE

2 Menaxhimi i procesit
KUSHTET / PERKUFIZIMET
STRUKTURA ORGANIZATIVE VS. ORGANIZIMI | PROCESIT
PROCEDURA VS. PROCESI
PERPARESITE E ORIENTIMIT TE PROCESIT
GRUPIMI | PROCESEVE
HARTA E PROCESIT
PARIMET E MENAXHIMIT TE PROCESIT
= |dentifikimi i procesit
= Modelimi i procesit
= Rolet, pérgjegjésité dhe autoritetet
= Treguesit e performancés, monitorimi dhe matja
®=  Monitorimi i procesit
= Kontrolli i procesit dhe rregullimi i procesit
= Adresimi i rrezigeve dhe mundésive
= Vlerésimi i procesit
= Pérmirésimi i procesit
®  Procesi i dokumentacionit
= Diagrama e Breshkés (Turtle diagram)

SEKUENCA E PROCESIT, NDRYSHIMET E PROCESIT DHE NDERVEPRIMET E PROCESIT
PROCESI KUNDER PROJEKTIT

3 Standardet dhe Certifikimi
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STANDARDET
STANDARDET E TJERA
DIREKTIVAT
CERTIFIKIMI

= Kérkesat pér organet e certifikimit

= pPérmbledhje e modeleve té kérkesave kryesore pér certifikimin e sistemit

®  Procedura e certifikimit té sistemeve té menaxhimit né pérputhje me I1SO / IEC 17021
®  Prezantimi i njé model certifikate

AKREDITIMI
NJOFTIM

4 Sistemet e menaxhimit dhe integrimi i tyre
SISTEMET E MENAXHIMIT
MODELET PER INTEGRIMIN E SISTEMEVE TE MENAXHIMIT (MENAXHIMI | PERGJITHSHEM)

=  Dimensionet e integrimit té sistemeve té menaxhimit
®  Integrimi teknik i sistemeve té& menaxhimit

PERPARESITE E PERGJITHSHME TE SISTEMEVE TE INTEGRUARA TE MENAXHIMIT

5 Menaxhimi i rrezikut
PREZANTIMI MENAXHIMI | RREZIKUT
APLIKIMI | MENAXHIMIT TE RREZIKUT

®  Fushat e aplikimit
= Llojet e rrezikut

PROCESI | MENAXHIMIT TE RREZIKUT

= Vlerésimi i rrezikut
= Trajtimii rrezikut
= Monitorimi i rrezikut

6 Moderimi, vizualizimi dhe prezantimi
MODERIMI

= Pérgatitja e moderimit

= Kryerja e moderimit

®  Vazhdimi i moderimit
VIZUALIZIMI

= Komponentét e vizualizimit

®  Pérbérja e vizualizimit

= Késhilla pér vizualizimin
PREZANTIMI

=  Pérgatitja e prezantimit

®  Kryerja e prezantimit

®  Vazhdimi i prezantimit

Sistemet e Menaxhimit té Cilésisé (QMS)

0 PERMBLEDHJE

PERMBAJTJA E KURSIT TE TRAJNIMIT
PERMBLEDHJE E MATERIALEVE DHE KOHES
AUTORET

1 Hyrje
STRUKTURA E RE KURSIT SIM (IMS)

2 Objektivat dhe pérfitimet e sistemeve té menaxhimit té cilésisé
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OBJEKTIVI | NJE SISTEM TE MENAXHIMIT TE CILESISE PERFITIMET E SISTEMEVE TE MENAXHIMIT TE CILESISE
= Pérparésité e brendshme
= Pérparésité e jashtme
= Pérparésité pér shkak té sinjalizimit

3 Familja ISO 9000 dhe ISO 10000

FAMILJA 1SO 9000

= Standardet né familjen 1ISO 9000
ISO 9000
ISO 9001

= Qasja e procesit
®=  Mendimi i bazuar né rrezik
= Zbatimi i kérkesave normative

ISO 9004
FAMILJA 1SO 10000

4 Kostot e lidhura me cilésiné

KOSTOT TE LIDHUR ME CILESINE — NDARJE TRADICIONALE

= Kostot e parandalimit té déshtimit
= Kostot e inspektimit dhe testimit
= Kostot e déshtimit t& brendshém
= Kostot e déshtimit té jashtém

NDARJE ALTERNATIVE — KONTROLLET E KONFORMITETIT DHE JO KONFORMITETIT

STRATEGJIA E PERGJITHSHME

IDENTIFIKIMI | KOSTOS TE LIDHUR ME CILESISE

PENGESAT QE KANE TE BEJNE ME PERCAKTIMIN E IDENTIFIKIMIT TE KOSTOVE TE LIDHURA ME CILESINE
TREGUESIT

RAPORTI | KOSTOS TE CILESISE

5 ISO 9001:2015

KONTEKSTI | ORGANIZATES

= Kuptimi i organizatés dhe kontekstit té saj

= Kuptimi i nevojave dhe pritshmérive té paléve té interesuara

= Pércaktimi i fushéveprimit té sistemit té menaxhimit té cilésisé

= Sistemi i menaxhimit té cilésisé dhe proceset e tij
UDHEHEQJA

= Lidership dhe pérkushtim

= Politika

®  Rolet, pérgjegjésité dhe autoritetet organizative
PLANIFIKIMI

®  Veprimet pér té adresuar rreziget dhe mundésité

®  Objektivat cilésore dhe planifikimi pér t'i arritur ato

= Planifikimi i ndryshimeve
MBESHTETJE

=  Burimet

=  Kompetenca

=  Ndérgjegjésimi

= Komunikimi

= Informacion i dokumentuar
OPERACIONI

= Planifikimi dhe kontrolli operacional
= Kérkesat pér produkte dhe shérbime
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= Projektimi dhe zhvillimi i produkteve dhe shérbimeve
= Kontrolli i proceseve, produkteve dhe shérbimeve té ofruara nga jashté
= Prodhimi dhe ofrimi i shérbimit
= Léshimii produkteve dhe shérbimeve
= Kontrolli i rezultateve (produkteve) jokonform
VLERESIMI | PERFORMANCES
= Monitorimi, matja, analiza dhe vlerésimi
= Auditimi i brendshém
= Rishikimi i menaxhimit
PERMIRESIM
= Té pérgjithshme
= Jokonformitetet dhe veprimet korrigjuese
= Pérmirésim i vazhdueshém
INFORMACIONI | DOKUMENTUAR | KERKUAR NGA ISO 9001:2015

Mendimet e ekspertéve, bazuar né ISO 9001:2015

1

‘ Sistemet e Menaxhimit Mjedisit (EMS)

OPINIONI | EKSPERTIT A
OPINIONI | EKSPERTIT B
OPINIONI | EKSPERTIT C
OPINIONI I EKSPERTIT D
ZGJIDHJE PER OPINIONET E EKSPERTIT A, B, C DHE D
= Zgjidhje pér opinionin e ekspertit A
= Zgjidhje pér opinionin e ekspertit B
= Zgjidhje pér opinionin e ekspertit C
= Zgjidhje pér opinionin e ekspertit D

Hyrje, Standardet dhe Rregulloret pér Menaxhimin e Mjedisit (ISO 14001/EMAS)

HISTORIA E MBROJTJES SE MJEDISIT

SISTEMET E MENAXHIMIT TE MJEDISIT

STANDARDET DHE RREGULLAT PER MENAXHIMIN E MJEDISIT
®= RREGULLORE EMAS
=  FAMILJA ISO 14000

STRUKTURA E NIVELIT TE LARTE (HLS) E STANDARDEVE TE RISHIKUARA TE MENAXHIMIT TE PUNES ISO ME
STANDARDET

ISO 14001:2015 Struktura, Konteksti i organizatés, Udhéhegja

STRUKTURA E ISO 14001:2015
®  Modeli PDCA pér sistemet e menaxhimit t& mjedisit
= Struktura e ISO 14001
®  Fushézbatimi
= Termat dhe pérkufizimet
= Dallimet thelbésore né krahasim me ISO 14001:2004 (pa Aneksin SL)
= Kalimi nga ISO 14001:2004 né I1SO 14001:2015
KONTEKSTI | ORGANIZATES
= Kuptimi i organizatés dhe kontekstit té saj
= Kuptimi i nevojave dhe pritshmérive té paléve té interesuara
=  Pércaktimi i fushézbatimit té sistemit t& menaxhimit t& mjedisit
= Sistemi i menaxhimit t& mjedisit
UDHEHEQJA
® Udhéhegja dhe pérkushtimi
= Politika e mjedisit

Rolet, pérgjegjésité dhe autoritetet organizative

Planifikimi ISO 14001:2015
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HYRJE
PLANIFIKIMI — PROCESI | VENDOSJES SE OBJEKTIVEVE DHE OBJEKTIVAT NE EMS (SMM)
= Planifikimi si njé proces ky¢
VEPRIMET PER TE ADRESUAR RREZIQET DHE MUNDESITE
= Aspektet mjedisore
= Detyrimet e pajtueshmérisé
= Planifikimi i veprimeve
= Objektivat e mjedisit dhe planifikimi pér arritjen e tyre (programet e menaxhimit té mjedisit)
ECO -KONTROLLI
= Pérfitimet gé mund té nxirren nga treguesit t& mjedisit

Kategorizimi i treguesve té mjedisit

4 ISO 14001:2015 Burimet, Kompetenca dhe Ndérgjegjésimi, Komunikimi dhe Informacioni i
Dokumentuar, Operacioni, Vlerésimi i Performancés , PEérmirésimi

MBESHTETJE (Klauzola 7)

=  Burimet

=  Kompetenca

®  Ndérgjegjésimi

= Komunikimi

®=  Informacion i dokumentuar
OPERACIONI (Klauzola 8)

= Planifikimi dhe kontrolli operacional

= Gatishméria dhe reagimi ndaj emergjencave
VLERESIMI | PERFORMANCES (Klauzola 9)

=  Monitorimi, matja, analiza dhe vlerésimi

= Vlerésimi i pérputhshmérisé

= Auditimi i brendshém

= Rishikimi i menaxhimit
PERMIRESIM (Klauzola 10)

KERKESAT JURIDIKE-PLOTESUESE
JU LUTEM REFEROUNI NE LIGJIN KOMBETAR RESPEKTIV

PERKUFIZIMET
BAZA E PERGJITHSHME JURIDIKE
=  Kuadri ligjor kombétar
= Kushtetuta Federale
®  Edrejta civile kombétare
= Ofendim
=  Pérgjegjésia
®=  Mungesa e Pérgjegjésisé / Pérgjegjésia e produktit
= Pérgjegjésia
®  Punédhénési
=  Marrési i mbrojtjes sé punonjésve éshté punédhénési
= Pérfagésues pérgjegjés
= Aktivitetet e nevojshme pér trajnim né kompani
= Ekspertizé dhe mbikéqyrje e vecanté sipas ligjit kombétar
INSPEKTIMI | PUNES
= Detyrat e inspektimit té punés
= Té drejtat e inspektimit té punés
= Detyrat e inspektimit té punés
DETYRAT DHE POZICIONI | EKSPERTIT TE SIGURISE DHE PERFAQESUESIT TE SIGURISE
= Bazat ligjore pér Ekspertin e Sigurisé
®  Qendra e parandalimit
= Kohét e funksionimit té Ekspertit té Sigurisé
= Shpérndarja e kohérave té parandalimit
®= Detyrat dhe punét e Ekspertit té Sigurisé dhe té Mjekéve té Shéndetit né Puné
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= Pérfagésuesi i Sigurisé:
o Keérkesat ligjore
o  Emérimi zyrtar
o Detyrat
o Detyrat e punédhénésit né lidhje me Pérfagésuesin e Sigurisé
AKSIDENT LIDHUR ME PUNE
= Aksident gjaté udhétimit (aksident rrugor i lidhur me puné)
®  Prané njé aksidenti
LIGJET DHE RREGULLAT KOMBETARE né fushén e SHENDETIT DHE SIGURISE SE PUNES
p.sh., pér temat e méposhtme
= Detyrimet e punédhénésit
=  Detyrimet e punonjésit
= Vlerésimi i vendit té punés
®  Parimet e parandalimit
= Koordinimi i shesheve té ndértimit
= Punésimi i pérkohshém/punétorét e agjencisé
®=  Udhézim, informacion dhe trajnim
=  Materialet e punés
= Komisioni pér Shéndetin dhe Siguriné né Puné
= Detyrimi i raportimit
RREGULLORJA E VENDIT TE PUNES
= Vendet e punés (té palévizshme)
®  Hapésiré pune
®  Ndricimi emergjent
®  Rrugét e trafikut
= Inspektimet
®  Rrugét e ikjes emergjente p.sh. dimensionet
= Daljet e emergjencés
=  Rregullore té vecanta pér dhomat e punés si
o Lartésia e tavanit
Sipérfagja e hyrjes sé drités dhe kontakti vizual
Ventilim natyral
Ventilimi mekanik
Pajisjet sanitare, shérbimet sociale, dhomat e zhveshjes

o O O O

NDIHMA E PARE
=  Baza ligjore
"  Ndihmésit e paré
PAJISJET E PUNES
= Sigurimi
= Informacion dhe udhézim
= Pajisjet e testimit
= Detyrat e inspektimit
= Detyrimet e pérgjithshme
RREGULLORJA E LIMITEVE
= Pérkufizime Vlera MAK (pérgendrimi maksimal i lejuar) dhe vlera e TRK (Pérgendrimi i referencés teknike),
periudha e vlerésimit
= Vlera MAK pér pérzierjet e substancave
= Informimi dhe udhézimi i punétoréve
®  Matja e vlerés kufitare-krahasuese
= Testimi
RREGULLORJA E SIGURISE E MAKINERISE
= Kérkesat thelbésore
=  Parimi i integrimit té sigurisé
MBROJTJE NGA ZJARRI
= Emérimi dhe trajnimi i oficerit té sigurisé nga zjarri
= Té drejtat dhe pérgjegjésité e oficerit té sigurisé nga zjarri
= Kérkesat ligjore né lidhje me mbrojtjen nga zjarri né vendet e punés
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=  Léngje té ndezshme
®  Magazinimi i cilindrave té gazit
RREGULLIMI | ATMOSFERAVE EKSPLOZIVE
= Pércaktimi dhe vlerésimi i rrezikut té shpérthimit
=  Dokumenti i mbrojtjes nga shpérthimi
= Informacion, udhézim dhe udhézime me shkrim
= Inspektimi
RREGULLORE E MBROJTIJES ELEKTRIKE
=  Dispozitat e pérgjithshme
= Inspektimi
= Pérmbledhje - limitet e njé génie njerézore té rritur
RREGULLAT DHE FUSHAT ELEKTROMAGNETIKE
MBROJTJA E PUNETOREVE TE NDERTIMIT
=  Njoftimi pér punén e ndértimit
®  Parimet e parandalimit né kantieret e ndértimit
=  Mbikéqgyrja dhe koordinimi
®  Rrezik pér té réné
=  Objektet sanitare dhe objekte té tjera
®=  Punime dheu dhe punime guri
= Skela
®=  Puna e montimit
®"  Puna e catisé
®=  Puna me gaz té léngshém
RUAJTJA E GAZIT TE KOMPRESUAR (AEROSOL DISPENSER)
= Ndalimi i ruajtjes pér paketat e gazit t& kompresuar
=  Magazinimi né objekte tregtare, té cilat nuk jané objekt miratimi
®  Magazinimi né objekte tregtare qé i nénshtrohen miratimit
LIGJI PER KOHEN E PUNES
= Koha ditore e punés
= Koha javore e punés
®=  Koha normale e punés
= Gatishméria né thirrje
= Pushimi
®  Raste té pérjashtuara
= Detyrimi i regjistrimit
LEGJISLACIONI MBI PERIUDHAT E PUSHIMIT
®  Pushimi i fundjavés
= Pushim javor
= Pushimet vjetore
= Pérjashtimet nga pushimi i fundjavés dhe pushimeve vjetore
=  Dispozita té vecanta
= Detyrimi i regjistrimit
AKTI PER PUNESIM PER FEMIJE DHE TE RINJ
®  Puna e fémijéve éshté e ndaluar
=  Koha ditore e punés pér té rinjté
=  Koha javore e punés pér té rinjté
= Kohe e lire javore per te rinjte
=  Koha e pushimit
®  Periudha e pushimeve
= Koha e infermierisé
=  Ndalimet dhe mbrojtja
RREGULLORE PER NDALIMET DHE KUFIZIMET E PUNES SE TE RINJVE
LIGJI PER MBROJTJEN E NENAVE
SEMUNDJET PROFESIONALE TE PERSONELIT
PAJISJE MBROJTESE
®=  Detyrat e punédhénésit
=  Masat e punédhénésit
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= Llojet e pajisjeve mbrojtése personale
Penalitetet

Sistemet e menaxhimit té shéndetit dhe sigurisé né puné — Té pérgjithshme

ZHVILLIMI | MENAXHIMIT TE SHENDETIT DHE SIGURISE
= Sfondi historik
= Zhvillimi i OH&S
= Perspektivat

QELLIMI | NJE SISTEMI MENAXHIMI OH&'S

FAKTORET E SUKSESIT

BS OHSAS 18001/18002

INFORMACION | PERGJITHSHEM OHSAS 18001:2007
OHSAS 18001:2007 OBJEKTIVAT
KRITERET E CERTIFIKIMIT OHSAS 18001:2007
PERMBAJTJA OHSAS 18001:2007

= Kérkesat e pérgjithshme

=  Politika OH&S

= Planifikimi

= Zbatimi dhe funksionimi

= Kontrollimi

®=  Rishikimi i menaxhimit
OHSAS 18002:2008

= Udhézime pér zbatimin e OHSAS 18001
PROCEDURAT E KUJITUARA NE OHSAS 18001:2007
E ARDHMJA E OHSAS 18001:2007

Sistemet e menaxhimit té SHE (Sigurisé, Shéndetit dhe Mjedisit)

SHENDETI DHE SIGURIA DHE MBROJTJA E MJEDISIT (SISTEMET E MENAXHIMIT SHE)

= Té Pérgjithshme

= SCC- udhézime mbi aplikacionin

®  Njohje ndérkombétare

= Klasifikimi SCC
CERTIFIKIMI SCC/SCP

= Certifikimi fillestar SCC/SCP

= Auditimi i mbikéqyrjes (SCC/SCP)

= SCC* (certifikaté e kufizuar)

= SCC** (certifikaté e pakufizuar)

= SCC P (certifikaté e pakufizuar pér industriné petrokimike)

= SCP

= Vlefshméria e certifikatés
KERKESAT SCC

=  Baza e kérkesave té SCC

®  Frekuenca e aksidenteve (AF)

= SCC - kapitulli 1 deri né 12
SCP-KERKESAT

"  Baza e kérkesave té SCP

= Lista kontrolluese e SCP
SCP — kapitulli 1 deri né 7

Sisteme t€ tjera té menaxhimit pérkatés t&é OH&S

JU LUTEM REFERONI MODELET KOMBETARE PERKATESE



mailto:info@eqsc-cert.orgm
http://www.eqsc-cert.org/

E QS ( Adresa: Rr. Sulejman Pasha, Pallati 70/1, Kati 1, Nr.1; 1016 Tirang&, Shqipéri
Telefon: +35542227674 / Celular: +355696087402

European Quality & Safety Control Email: info@eqgsc-cert.org / www.egsc-cert.org

NIPT: L41504015H

BS 8800

MODEL

O-SGMS DES BMWA (modeli Austriak)
AUVA-SGM (modeli Austriak)

MENAXHIMI | RREZIKUT
ISO 31000

VLERESIMI | SIGURISE DHE CILESISE PER TRANSPORT
SQAS

ISO 45001:2018

TE PERGJITHSHME ISO 45001

KONTEKSTI | ORGANIZATES

UDHEHEQJA DHE PJESEMARRJA E PUNETOREVE

KONSULTIMI DHE PJESEMARRJA E PUNETOREVE

Pérmbajtja ISO 45001

Struktura e 1SO 45001

Klauzolat e ISO 45001:2018
P-D-C-A si bazé e 1SO 45001
Objektivat kryesore té 1ISO 45001

Kuptimi i organizatés dhe kontekstit té saj

Kuptimi i nevojave dhe pritshmérive té punétoréve dhe paléve té tjera té interesuara
Pércaktimi i fushéveprimit té sistemit t& menaxhimit t&é OH&S

Sistemi i menaxhimit té OH&S

Udhéhegja dhe pérkushtimi
Politika OH&S
Rolet, pérgjegjésité dhe autoritetet organizative

ISO 45001:2018

E PERG)

PLANIFIKIMI

MBESHTETJA

INFORMACION | DOKUMENTUAR

ITHSHME
Pérmbajtja ISO 45001

Veprimet pér té adresuar rreziget dhe mundésité
Objektivat e OH&S dhe planifikimi pér t'i arritur ato

Kompetenca
Ndérgjegjésimi
Informacioni dhe komunikimi

ISO 45001:2018

PERMIRE

E PERGJITHSHME

AKTIVITETET

VLERESIMI | PERFORMANCES

Pérmbajtja ISO 45001

Planifikimi dhe kontrolli operacional
Menaxhimi i ndryshimit

Nénkontraktimi

Prokurimi

Kontraktorét

Gatishméria dhe reagimi ndaj emergjencave

Monitorimi, matja, analiza dhe vlerésimi i performancés
Auditimi i brendshém

Rishikimi i menaxhimit

SIM

9 Baza ligj

ore, Shéndeti dhe siguria né puné
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JU LUTEM REFERONI MODELET KOMBETARE PERKATESE

KOHEZGJATJA E SHENDETIT DHE SIGURISE NE PUNE
SHENDETI DHE SIGURIA NE PUNE DHE NDIKIMI | BASHKIMIT EUROPIAN
LIGJI KOMBETAR PER MBROJTJEN E PUNONJESVE (né Austri ARBEITNEHMERINNENSCHUTZGE- SETZ (AschG)
" Important contents
CESHTJET ORGANIZATIVE OH&'S
= Punédhénési
= Pérfagésues pérgjegjés
®  Punonjésit
= Pérfagésuesi i sigurisé
®  Ekspert i sigurisé dhe mjek i shéndetit né puné
= Komisioni pér Shéndetin dhe Siguriné né Puné
= Inspektimi i punés
= Sigurim shoqgéror
= Shérbimi kombétar i parandalimit té aksidenteve
LIGJI PER KOHEN E PUNES (né Austri AZG Arbeitszeitgesetz)
= Koha ditore e punés
=  Koha javore e punés
= Koha normale e punés
= Gatishméria né thirrje
=  Pushimi ditor
®  Raste té pérjashtuara
= Detyrimi i regjistrimit
LIGJI PER PERIUDHEN E PUSHIMEVE
= Pushimi i fundjavés
=  Pushimi javor
®  Pushimet e festave
=  Pérjashtimet nga pushimi i fundjavés dhe pushimeve tw festave
= Dispozita té vecanta
= Detyrimi i regjistrimit
AKT| PER PUNESIM PER FEMIJE DHE TE RINJ
®  Puna e fémijéve éshté e ndaluar
= Koha ditore e punés pér té rinjté
= Koha javore e punés pér té rinjté
= Kohe e lire javore pér té rinjté
= Pushimi ditor
= Periudha e pushimit
=  Koha e infermierisé
®=  Ndalimet dhe mbrojtja
RREGULLORE PER NDALIMET DHE KUFIZIMET E PUNES SE TE RINJVE
LIGJI PER MBROJTJEN E NENAVE

‘ Metodat Statistikore pér Vendimmarrjen (QME)

1 Bazat e teorisé sé probabilitetit dhe shpérndarjeve

STUDIME STATISTIKORE

= Termat dhe Pérkufizimet
= Llojet e karakteristikave

NJESITE NE KONSIDERIM DHE FREKUENCA RELATIVE
= Numérimi absolut dhe frekuenca relative
PERSHKRIMI | SHPERNDARJEVE DHE MOSTRAVE

®  Opsionet e vizualizimit dhe ményrat pér té béré deklarata
= Masat e tendencave gendrore (vendndodhja)
® Masat e variacionit

SHPERNDARIJET, VETITE DHE NDRYSHORET KARAKTERISTIKE
®  Shpérndarjet diskrete
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= Shpérndarje té géndrueshme
KUFIJTE E GABIMIT DHE INTERVALI | BESUESHMERISE

= Kufijté e gabimit dhe Intervali i besueshmérisé pér shpérndarjen binomiale
= Kufijté e gabimit dhe Intervali i besueshmérisé né shpérndarje normale

Aplikimet e kufijve té gabimeve

Procedura e pérzgjedhjes (kampionimit)

PERZGJEDHJE (KAMPIONIMI)
= Pérparésité e nxjerra nga pérzgjedhja (kampionimi)
= Disavantazhet e pérzgjedhjes (kampionimit)
= Parakushtet pér marrjen e kampioneve
PERZGJEDHJA (KAMPIONIMI) | PRANUESHEM
= Karakteristika operacionale (OC)

= (Cilésia mesatare dalése (AOQ) _
" Shpenzimet mesatare té inspektimit dhe testimit (1)

SISTEMI | KAMPIONIMIT AQL SIPAS ISO 2859-1

= Niveli i pranueshém i cilésisé (AQL)

= Pércaktimi i njé instruksioni kampionimi, né ISO 2859-1

= Pasqyré e terminologjisé sé pérdorur pér sistemin e kampionimit AQL
= Shembull

SKIP-KAMPIONIMI | LOT-IT SIPAS ISO 2859-3
SHEMBUJ USHTRIMOR
ZGJIDHJE PER SHEMBUJT USHTRIMOR

Teknika duke pérdorur kartat e kontrollit té cilésisé

LLOJET E KARTAVE TE KONTROLLIT TE CILESISE

= Kartat e kontrollit té cilésisé pér karakteristikat e ndryshueshme (matése).
®  Procedura pér pércaktimin e kufijve té kartave té kontrollit
= Vizualizimi i kartave té kontrollit té cilésisé
VLERESIMI | KARTELAVE TE KONTROLLIT TE CILESISE DHE INTERPRETIMI | REZULTATEVE TE MOSTRAVE
® Interpretimi i rezultatit té& kampionimit
= Kthesa té jashtézakonshme

SHEMBULL USHTRIMOR

ppM; Pp/Ppk and Cp/Cpk

VLERA PPM
INDEKSI | AFTESISE SE PROCESIT

= Aftésia e procesit paraprak (Pp and Ppk)

= Aftésia e procesit pér njé kohé té gjaté (Cp and Cpk)

= Objektivat

®  Tabela krahasuese Pp/Cp — ppm

®  Krahasimi i aftésisé sé procesit dhe kontrollit té procesit
SHEMBUJ USHTRIMOR

ZGJIDHJET

Menaxhimi i proceseve té matjes

BAZAT E TEKNIKES SE MATJES
" Njésité
= Dimensionet dhe tolerancat
= Standardet

KUSHTET PARAPRAKE PER PERDORIMIN E PAJISJEVE MATES DHE PROVUESE
= Matja
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= Kalibrimi

= Rregullimi
PASIGURIA DHE GABIM MATIJES
AFTESIA E SISTEMIT MATES

" Baza
= Objektivat dhe synimet

Metodat pér pércaktimin e aftésisé sé sistemeve matése dhe proceseve té matjes
Metodat e vlerésimit dhe vizualizimit

PREZANTIMI
KUSHTET THEMELORE

®  Mundésité e ofruara nga EXCEL
=  Teoria e kampionimit — gabime té rastésishme / sistematike

METODAT PER VIZUALIZIMIN E BLERJEVE TE TE DHENAVE

=  Diagramat

®  Analiza Pareto

= Grafik i rrjetés (grid chart)

®  Varésité ndérmjet 2 karakteristikave - diagrami i shpérndarjes
®  Analiza e regresionit

PUNE NE GRUP
Sistemet e Menaxhimit té Cilésisé — Menaxhimi i Projektit (QMSPR)

0 Pérmbledhje
PERMBAJTJA E KURSIT TE TRAINIMIT
PERMBLEDHJE E SHPERNDARJES SE PERMBAJTJES / MENAXHIMI | KOHES
AUTORET

1 Sistemet e Menaxhimit — Menaxhimi i Projekteve

BAZAT E MENAXHIMIT TE PROJEKTIT
= Afatii projektit
= Fazat e projektit
= Detyrat e menaxhimit té projektit
FILLIMI DHE PLANIFIKIMI | PROJEKTIT
= Pérpunimi i urdhrit té projektit
= Marrja parasysh e mjedisit té projektit (analiza e kontekstit)
= Planifikimi i detyrave duke pérdorur njé plan té strukturés sé projektit
= Planifikimi dhe planifikimi i procesit
= Planifikimi i burimeve dhe kostove
PROJEKTIMI ORGANIZATIV | PROJEKTIT
=  Organizimi i projektit
= Pérkufizimi i roleve
DOKUMENTACIONI | PROJEKTIT
KONTROLLIMI | PROJEKTIT
= Qéllimi/pérkufizimi
= Cikli i kontrollit pér menaxhimin dhe kontrollin e projekteve
MARKETINGU | PROJEKTIT

PERFUNDIMI | PROJEKTIT
Ligji pér Siguriné né Puné dhe Ligji i Mjedisit (IMSR)

Ligji Mjedisit — Dita 1
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®  Funksioni i ligjit
= Ligji dhe sistemet e menaxhimit
= (Cfaré éshté "ligji mjedisit?"
= (faré éshté "Ligji OH&S (shéndeti dhe siguria né puné)?”
= Struktura hierarkike e rendit juridik
®  Marrédhénia ndérmjet ligjit kombétar dhe ligjit té Bashkimit Evropian
PERMBLEDHJE E LIGJIT TE MJEDISIT
= Ligji i mbetjeve
= Ligji i objektit
= Ujésjellés dhe kanalizime
= Ligji i pyjeve
= Kimikatet
= Efikasitetit té energjisé
=  Parandalimi i ndotjes sé ajrit ("Ajri i pastér”)
=  Mbrojtja dhe ruajtja e natyrés
= Akti i Menaxhimit Mjedisor 2001
= Akti i Informacionit Mjedisor
=  Ligji pér energjiné elektrike
PERMBLEDHJE E LIGJIT PER SHENDETIN DHE SIGURINE NE PUNE
=  Ligji pér Mbrojtjen e Punés
= Vendii punés dhe Kompjuteri
=  Makineri dhe vegla pune
=  Materialet Operative
®  Masat organizative
=  Burimet ligjore
KOMPETENCA DHE PERGJEGIJESI, AUTORITETET PUBLIKE DHE PROCEDURAT
= Kompetenca dhe pérgjegjésia e autoriteteve publike
= Afatii paléve
®  Ecuria e njé procedure
= Edrejta pér té paré skedarét
®  Seanca dégjimore e paléve dhe negociatat me gojé
®  Edrejta e déshmitarit pér té refuzuar té déshmojé
= Aktvendimet/vendimet administrative
®  Mjeti juridik i ankimimit kundér njé vendimi administrativ
TRAJTIMI | TEKSTEVE LIGJORE
= Réndésia pér sa i pérket pérmbajtjes
®  Réndésia pér sa i pérket kohés
PERSONAT KOMPETENTE DHE PERGJEGIJESIA E TYRE
®  Penalitetet administrative
= Personi pérgjegjés pér sa i pérket ligjit penal administrativ
= Kompensimi pér démin
®= Ligji penal i mjedisit
®  Pérgjegjésia e personave juridiké
= Pérgjegjésia mjedisore
= Lista e personave kompetenté mé té réndésishém
Masa e dénimeve administrative

Ligji Mjedisor - Dita 2

MENAXHIMI | VENDIMEVE ADMINISTRATIVE
= Vendimet administrative né pérgjithési
= Vendimi administrativ gé tregon lejen e njé objekti
®  Menaxhimi i vendimeve administrative
= Sistematika e dosjeve dhe administrimit
= Dorézimi i vendimeve administrative
SHQYRTIMI | KONSENSUSIT
®  Shqyrtimi i vendimeve administrative
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=  Rishikimi i ngarkesave shtesé
VETEINSPEKTIMI LIGJOR
=  §82b Ligji mbi tregtiné
®  § 134 Ligji mbi ujin
= Detyra té tjera ligjore té inspektimit
DETYRAT E RAPORTIMIT, INSPEKTIMIT DHE DOKUMENTACIONIT
=  Impiante ftohjeje
= Impiantet e djegies/incinerimit
= |mpiante elektrike
=  §13 Akti i Informacionit té Mjedisit
= Detyra té tjera té inspektimit dhe dokumentacionit
= Detyra té tjera té dokumentacionit
=  Detyra té tjera té raportimit
QASJE NE INFORMACION MBI MJEDISIN
= Gjendja mjedisit
Informacioni i mjedisit né ueb

Sistemi i Integruar i Menaxhimit — Zhvillimi i Organizatés (IMSO)

Pérmbledhje

PERMBAJTIA
PERMBLEDHJE E MATERIALEVE DHE KOHES

AUTORET
Vizioni, Misioni, Politika, Strategjia, Objektivat, Proceset

PREZANTIMI
KUSHTET THEMELORE
ORGANIZIMI - MISIONI - VIZIONI - STRATEGIJIA - POLITIKA - OBJEKTIVI - PROCESET
= Organizimi
®=  Misioni — Vizioni
= Strategjia
= Politika
=  Objektivat
"  Proceset

MARREDHENIE KUSHTET E ZHVILLIMIT TE BIZNESIT
PUNE NE GRUP
KONTROLLI | NJOHURIVE

2 Pércaktimi i kontekstit pérkatés dhe Adresimi i rrezigeve dhe mundésive

KONTEKSTI | ORGANIZATES
= Kuptimi i organizatés dhe kontekstit té saj
= Kuptimi i nevojave dhe pritshmérive té paléve té interesuara
QELLIMI | TRAJTIMIT ME KONTEKSTIN
®  Procesi i menaxhimit strategjik
= Cikli i kontrollit té& punés sé kontekstit
METODAT DHE SHEMBUJ TE PERDORIMIT
®  Pércaktimi i céshtjeve té jashtme dhe té brendshme dhe paléve té interesuara
=  Pércaktimi i céshtjeve té brendshme
®  Vlerésimi i réndésisé sé ¢éshtjeve té jashtme dhe té brendshme
®  Vlerésimi i réndésisé sé paléve té interesuara
= Kérkesat e paléve té interesuara pérkatése

REZULTATET E KONTEKSTIT DHE PERFITIMET E TYRE
PUNE NE GRUP
KONTROLLI I NJOHURIVE
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Planifikimi dhe zbatimi i ndryshimeve né Sistemin e Menaxhimit

PREZANTIMI

NDERMARRJE

MARREDHENIET SISTEMIKE / KUSHTET
NDRYSHIMET

®=  Ndryshimet brenda organizatés

®=  Ndryshimet nga jashté organizatés

=  Burimet e gabimit gjaté ndryshimit

=  Objektivat dhe pérfitimet
KERKESAT NORMATIVE Q/E/S/En

= |SO 9001:2015

=[SO 14001:2015
= [SO 45001:2018
= |SO 50001:2018

FAZA TE RENDESISHME TE PROCESIT TE NDRYSHIMIT
METODAT NE MENAXHIMIN E NDRYSHIMIT

PUNE NE GRUP

KONTROLLI | NJOHURIVE

Kompetenca

PREZANTIMI
PERKUFIZIMI | KOMPETENCAVE
= Pérkufizimi i kompetencés — Psikologji
= Pérkufizimi i kompetencés — Teori edukative
= Pérkufizimi i kompetencés — Teoria organizative
= Pérkufizimi i kompetencés— I1SO 9000
= Terma té tjera qé lidhen me kompetencén
NORMATIV DHE INTERPRETIMI | KERKESAVE
MUNDESITE, MODELET DHE METODAT E ZBATIMIT
= Kompetenca Atlas
=  Kompetenca Matrix
=  Shop floor matrix
= Takimet e zhvillimit personal (vlerésimet e punonjésve)
®  Planii trajnimit
KONTROLLI | NJOHURIVE

Rishikimi i menaxhimit

PREZANTIMI
NDERMARRIJE
OBJEKTIVAT DHE PERFITIMET E SHQYRTIMIT TE MENAXHIMIT
= Objektivat e rishikimit t& menaxhimit
= Pérfitimet e rishikimit té menaxhimit
= Késhilla pér kryerjen e njé rishikimi menaxherial
GABIMET E ZBATIMIT
KERKESAT NORMATIVE Q/E/S/En
= Kérkesat normative — Hyrjet
=  Hyrjet nga ISO 9001
= Hyrjet nga ISO 14001
=  Hyrjet nga ISO 45001

=  Hyrjet nga ISO 50001
= Shembuj
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KRYERJA E SHQYRTIMIT TE MENAXHIMIT
PLANIFIKIMI | SHQYRTIMIT TE MENAXHIMIT

= Faktorét hyrés pér Rishikimin e Menaxhimit
= Vlerésimi i Rishikimit t& Menaxhimit
= Vendimi pér Rishikimin e Menaxhimit
PLANIFIKIMI | VEPRIMET NE KURSIN E SHQYRTIMIT MENAXHIM

= Pérshtatshméria
= Mjaftueshméria
= Efektiviteti

TIPET E DOKUMENTACIONIT
PUNE NE GRUP
KONTROLL | NJOHURIVE

Modeli EFQM

PREZANTIMI

DIZAJNIMI | MODELIT EFQM
®=  Drejtimi
= Ekzekutimi
= Rezultatet

MJETET DIAGNOSTIK EFQM: RADAR
= Certifikimi i Diferencés pérkundrejt Vlerésimit EFQM
KONTROLLI | NJOHURIVE

Pérmbledhje

‘ Sistemi i Integruar i Menaxhimit — Metodat dhe mjetet (IMSA)

PERMBAJTIA
PERMBAJTJA E MATERIALIT DHE KOHES
LISTA E IKONAVE

Metodat pér sistemet e menaxhimit

METODA 5S

= (faré do té thoté 5S?
= Pérfitimet e metodés 5S
= Zbatimi i Metodés 5S né praktiké

= Arsyet e aplikimit té FMEA

= Disavantazhet e FMEA

=  Llojet e FMEA

= Zbatimi i pérkohshém i FMEA

= Pérgatitja e FMEA brenda njé ekipi

= Planifikimi dhe sjellja e FMEA
POKA YOKE

®  Bazat e Poka Yoke

= Sistemi Poka Yoke

= Pérgatitja dhe vlerésimi i zgjidhjeve Poka Yoke
TEKNIKAT E KREATIVITETIT

= Stuhi truri (Brainstorming)

®=  Harta e mendjes (Mindmapping)

=  Diagrama Shkak-Efekt (Ishikawa, Fishbone Diagram)
" 5 Pse-té

ZGJIDHJA E PROBLEMIT ME 8D DHE 4D
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®=  Metoda 8D e zgjidhjes sé problemeve
Metoda 4D e zgjidhjes sé problemeve

2 Auditimet

CFARE ESHTE NJE AUDIT?
= Arsyet pér kryerjen e njé auditimi
=  Llojet e auditimeve
PROCESI | AUDITIMIT
= Krijimi i programit té auditimit
= Pérgatitja e auditimit
= Kryerja e njé auditimi né vend
= Pérgatitja e raportit té& auditimit
= Filloni veprimet pércjellése té auditimit
KOMPETENCA E AUDITOREVE
= Sjellja personale
Njohurité dhe aftésité

3 Aspektet juridike

Legjislacioni kombétar
Menaxhimi i Mjedisit né Praktiké (UMPRA)

1 Menaxhimi i Mjedisit né Praktiké — Moduli Ekologji

KURSI "EKOLOGJI"
CFARE ESHTE EKOLOGIJIA?

=  Ekologjia, Mjedisi, Mbrojtja e Mjedisit
INICIATIVAT NDERKOMBETARE TE MJEDISIT
EKOLOGIJIA DHE MENAXHIMI | MJEDISIT

= Rishikimi ISO 14001:2015 — Organizata dhe konteksti i saj

= Kérkesat e vendosura ndaj auditorit t& mjedisit

= Zbatimi i sistemit t& menaxhimit té mjedisit
EKOSISTEMET

®  Elementet e ekosistemeve

= Zinxhiri ushgimor

= Ciklet e materialit

®  Ekosistemet kulturore

= Ekosistemet dhe sistemet e menaxhimit
NDIKIMET EKOLOGJIKE NDOTESET

®=  Ndotja e ajrit

®=  Ndotja e trupave ujoré

®  Ndotés industrialé
KONSUMI | BURIMEVE

2 Ekonomia e Mjedisit

EKONOMIA E MJEDISIT — PERKUFIZIMI DHE KUFIZIMI
=  Ekonomia e Mjedisit Makro-Ekonomike
®=  Ekonomia e Brendshme e Mjedisit
KONTABILITETI | MENAXHIMIT TE MJEDISIT
"  Hyrje
= Kontabiliteti financiar
= Kontabiliteti i kostos
= Kontabiliteti i Menaxhimit mjedisor (EMA) sipas IFAC
®  Hapat né Kontabilitetin e Menaxhimit Mjedisor
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= Bilanci material
= Pércaktimi i objekteve gé ndikojné né mjedis
= |dentifikimi i llojeve té kostove mjedisore
= Pércaktimi i mediave mjedisore
=  Blerja e kostove mjedisore
=  Llogaritja e kostove mjedisore
ANALIZA KOSTO-PERFITIM
SHERBIMET E EKOSISTEMIT DHE KAPITALI NATYROR
" Hyrje
= Vlerésimi Ekonomik i Shérbimeve té Ekosistemit
= Kontabiliteti i Kapitalit Natyror
®  Rast Studimi: Restaurimi i Ligatinave
VLERESIMI | PERFORMANCES SE MJEDISIT

Teknologjia e Mjedisit

SITUATA FILLESTARE
INXHINIERIA E PROCESIT — BAZAT
= Operacionet e njésisé sé inxhinierisé sé procesit
SHEMBUJ TE APLIKIMIT TE TEKNOLOGIJIVE
=  Parandalimi i mbetjeve dhe emetimeve
= Reduktimi i mbetjeve dhe emetimeve
= Riciklimi i brendshém
= Riciklim té tjera
= Asgjesimi
TEKNOLOGIJIA / MENAXHIM ENERGIJIKE
®  Strategjité pér optimizimin e energjisé
= Efikasiteti i energjisé né kompani
®  Energjia e Rinovueshme
=  Menaxhimi i Energjisé
TEKNOLOGIJIA E MATJES
= Informacion i pergjithshem
=  Metodat e matjes
KONCEPTE ALTERNATIVE
= Ekonomia rrethore (circular economy)
= Zero Emisione
"  Rrjetet
®  Minierat Urbane
BURIMET DHE LIDHJET

1(11)

Aksident

JU LUTEM REFEROUNI NE LIGJIN KOMBETAR RESPEKTIV

PARIMET LIGJORE / NORMATIVE
PERKUFIZIM
= Aksident né puné
= Aksident gjaté udhétimit
= Gati aksident
= Sémundje profesionale
PIRAMIDA E AKSIDENTIT
KLASIFIKIMI | AKSIDENTEVE NE PUNE
= Aksidentet né puné gé i nénshtrohen raportimit
= Detyrimi i raportimit acc. né ligjin kombétar OH&S
= Detyrimi raportues i punédhénésve
= Detyrimi raportues i punonjésve
= Arsyet pér té raportuar ngjarjet
= Arsyet pér té mos raportuar ngjarjet
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= Pse raportimi i gati aksidenteve
PARANDALIMI | AKSIDENTEVE NE PUNE
= Interesat e kompanisé
= Interesat personale
STATISTIKAT E AKSIDENTEVE
PERMBLEDHJE E NGJARJEVE TE DEMTIMIT APO HUMBJES
SEMUNDJET PROFESIONALE

2 (12)

Shkaget e aksidenteve dhe politika e sigurisé

PIRAMIDA E AKSIDENTIT
SHKAKTON MODEL PER DEMTIM (pérputhet me F. Bird)
= Démtimi
= Ngjarja (kontakti)
= Shkaget e péraférta
= Shkaget themelore
= Mungon kontrolli
KONKLUZION PER MBROJTJEN E PUNETOREVE
= Kérkesa minimale
SHKAQET E AKSIDENTEVE
= Hapat né hetime
KONTROLLI | DEMEVE/AKSIDENTEVE
= Kontroll para kontaktit
= Kontrolli gjaté kontaktit
Kontrolli pas kontaktit

3 (16)

Mbrojtja e shéndetit
JU LUTEM REFEROUNI NE LIGJIN KOMBETAR RESPEKTIV

OBJEKTIVI KRYESOR | MBROJTJES SE PUNETOREVE (shéndeti dhe siguria né puné)
MBROJTJA E SHENDETIT
= Promovimi i shéndetit né vendin e punés
®  Puna e pérshtatshme pér moshén
MJEK | PUNES
= Detyrat e mjekut té punés
SEMUNDJA PROFESIONALE ( § 177 ASVG)
MBIKEQYRJA SHENDETESORE
Mbikéqgyrja mjekésore e detyrueshme p.sh. pér zhurmén, punétorét e punésuar nén toké, punonjésit
gé punojné né dhoma me pérgendrim té oksigjenit ndérmjet 15 - 17%.

4 (17)

Rritja e ndérgjegjésimit — Udhézim — Informacion
JU LUTEM REFEROUNI NE LIGJIN KOMBETAR RESPEKTIV

KUADRI LIGJOR / NORMATIV
NDERGJEGJESIMI
=  Trajnimi dhe edukimi
= Rritja e ndérgjegjésimit
= Shkaget e aksidenteve kundrejt rezultateve té auditimeve dhe inspektimeve
= Zhvillimi i sigurisé
= Rritja e ndérgjegjésimit pér siguriné
= Shembull i njohurive dhe pérvojés
= Sjellje e sigurt
= Sjellja e ndérgjegjshme pér siguriné
= Ndryshimi né sjellje
= Kontrolli i sjelljes
= Motivimi
KOMUNIKIMI acc. né ISO 45001
UDHEZIM, INFORMACION
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= Zbatimi

= Kurba e té mésuarit

=  Faktorét e suksesit

= Detyrimet pér punédhénésin dhe punémarrésit
= |nformacion

= Trajnimi i punétoréve

= Detyra pér té ofruar trajnime specifike

= Informacioni dhe Trajnimi sipas me rregulloret e ligjit pérkatés kombétar OH&S

= Ushtrime té detyrueshme
DISPOZITAT PENALE

5(19) | Zhurma dhe dridhje
BAZA JURIDIKE KOMBETARE
ZHURMA
= (Cfaré éshté zhurma?
= Ndjeshméria e veshit té njeriut
= Niveli i presionit té zérit
= Efektet e zhurmés tek njeriu
= Skema funksionale e veshit
= Seksion kryq i brendshém i veshit (Cochlea)
= Humbje dégjimi e shkaktuar nga zhurma
= Vlerésimi dhe matjet
= Niveli i presionit té zérit
= Vlerat e pragut sipas VOLV
= Té& drejtat pér leje lindje
= Veprimet kur tejkalohen vlerat kufi
= Masat pér té reduktuar zhurmén (STOP)
DRIDHJET
= Diferencimi
= Efektet
= Vlerat kufitare té kérkuara me ligj
Tejkalimi i vlerés sé veprimit
6 (24) | Materialet/mbeturinat e rrezikshme té punés

BAZA JURIDIKE KOMBETARE
PERKUFIZIMI | AGJENTEVE
= Pérkufizimi i termave
PERCAKTIMI DHE VLERESIMI
GHS / CLP
®  Objektivat e GHS
= Piktogramet e rrezikut
= Dallimi né klasifikim
" fraza H, fraza P
= Klasat dhe kategorité e rrezigeve
=  Etiketat GHS
RREGULLORJA REACH
FLETA E TE DHENAVE TE SIGURISE
AKTI | VLERAVE KUFIZUARA: PER AKTIN PER MBROJTJEN E PUNETOREVE KOMBETARE
VLERESIMI
MASAT
TRAJTIMI | SUBSTANCAVE TE RREZIKSHME
®  Transferimi i substancave té rrezikshme
=  Ruajtja e kimikateve
RUAJITJIA/MAGAZINIMI
® Ruajtjet e ndaluara



mailto:info@eqsc-cert.orgm
http://www.eqsc-cert.org/

FQSC

European Quality & Safety Control

Adresa: Rr. Sulejman Pasha, Pallati 70/1, Kati 1, Nr.1; 1016 Tirang&, Shqipéri

Telefon: +35542227674 / Celular: +355696087402

Email: info@eqgsc-cert.org / www.egsc-cert.org
NIPT: L41504015H

HELMET

RRUGET E HYRJES NE TRUP

MASAT E NDIHMES SE PARE

HUMBIJE

TRANSPORTI BRENDA KOMPANISE

TRANSPORTI | MALLRAVE TE RREZIKSHME
= Klasifikimi i mallrave té rrezikshme
= Etiketat e rrezikut

RREGULLORE TE METEJSHME

7 (25) | Emergjenca — Zjarri (ndihma e paré)
PARIMET LIGJORE / NORMATIVE
ZJARRI
= Shfaqgja e zjarrit
= Statistikat e zjarrit
= Shkak i njé zjarri
= Klasifikimi i zjarrit
®  Shuarja e njé zjarri
=  Rreziget gé vijné nga zjarret
=  Parametrat
SIGURI NGA ZJARRI
= Mbrojtja strukturore nga zjarri
=  Mbrojtje teknike nga zjarri
=  Mbrojtja organizative nga zjarri
RREGULLAT E SIGURISE NGA ZJARRI
=  Rrugét dhe daljet e urgjencés
= Llojet e fikseve té zjarrit
PAS NJE ZJARRI
=  Ndihma e paré
Personat gé japin ndihmén e paré
8 (26) | Vendi i punés — Sinjalizimet dhe shenjat
PARIMET LIGJORE / NORMATIVE
DIREKTIVA E KESHILLIT 89/654/EEC
DIREKTIVA E KESHILLIT 92/58/EEC
= Dallim
= Shenjat e sigurisé dhe/ose té shéndetit
= Pérkufizimi i termave
= Shenjat - té pérgjithshme
®  Kushtet - vendi i punés
= Kushtet - dhomat e punés
®  Rrugét e trafikut dhe rrugét e daljes sé emergjencés
®  Rrugét dhe daljet e trafikut
®  Rrugét e arratisjes
=  Daljet e urgjencés
= Ndrigimi
®= Dhoma
®=  Dhoma e stafit / dhoma e gatshme
= Sanitar dhe tualeti
®=  Dhomat e ndihmés sé paré - dhomat e urgjencés
= Mjetet ndihmése pér shuarjen e zjarrit/parandalimin e zjarrit
= Kérkesa shtesé pér etiketim
Ngjyrat e sigurisé / ngjyrat e kundérta
9 (29) | Rreziget psikologjike dhe stresi

HYRJE
= Stresiilidhur me punén
= Stresi psikologjik i lidhur me punén
®  Pasojat e stresit
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DIMENSIONET

= Kérkesat dhe aktivitetet e lidhura me punén

=  Klima sociale dhe organizative

= Ambienti i punés

= Operacioni i punés dhe organizimi i punés
VLERESIMI

®  Procedura
Indikacione pér rreziget pér shkak té stresit psikologjik

10 (35)

Identifikimi dhe vlerésimi i rrezikut

Vlerésimi
=  Parimi

KUSHTET KUADRI LIGJOR DHE NORMATIV
= Kushtet e ligjeve kombétare pérkatése dhe I1SO 45001
®  Kuadri i pérgjithshém pér vlerésimin
= Kryerja e vlerésimit
= Pérmbajtja minimale e njé vlerésimi
= Dokumentacioni

Modeli i vlerésimeve
=  Metoda 3F

Zgjidhje grafike
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13. Provim pér kualifikimin: “Menaxher i Sistemit té
Integruar té Cilésisé, Mjedisit, Shéndetit dhe Siqurisé né
Punée”

+ Pérshkrimi i provimit
Pérmbajtja e provimit i referohet kurseve IMS, QMS, UMS, SMS, QME, QMSPR, IMSR, IMSO, IMSA,
UMPRA dhe SMOMT.

+ Parakushtet

- Kualifikimi pér kurset : IMS, QMS, UMS, SMS, QME, QMSPR, IMSR, IMSO, IMSA, UMPRA dhe
SMOMT.

- 4 vjet pérvojé praktike profesionale, dy vjet prej té cilave né sistemet e menaxhimit.

+ Forma e provimit

Provimi pérbéhet nga 2 pjesé:

- Provimi me shkrim: i cili pérbéhet nga pyetje me pérzgjedhje dhe zgjat 60 minuta, pér ¢do certifikaté
pér menaxher sistemi té kérkuar.

- Provimi me gojé pérbéhet nga njé moderim né grup (zgjidhja e njé rasti studimor), i cili zgjat 90
minuta dhe njé prezantim pérfundimtar, i cili zgjat 8-12 minuta pér kandidat, pér ¢do certifikaté pér
menaxher sistemi té kérkuar.

+ Certifikata

Certifikata EOQ "Menaxher i Sistemit té Integruar té Cilésisé, Mjedisit, Shéndetit dhe Sigurisé né Puné”
|éshohet.

Né rast té mospérmbushjes sé parakushtit pér pérvojén profesionale, mund té léshohet certifikata
Kandidat/Junior e cila mund té rishikohet pasi té plotésohen parakushtet.

+ Vlefshméria e kualifikimit
Vlefshméria e kualifikimit “ Menaxher i Sistemit té Integruar té Cilésisé, Mjedisit, Shéndetit dhe Sigurisé
né Puné”, zgjat 3 vjet nga momenti i Iéshimit té certifikatés pérkatése.

+ Kriteret pér zgjatjen e vlefshmérisé té kualifikimit

- Cilésia: Vértetim né formén e njé konfirmimi nga punédhénési pér 2 vjet pérvojé profesionale né
fushén e menaxhimit té cilésisé brenda 3 viteve té fundit.

- Mijedisi: Vértetim (p.sh. konfirmim nga punédhénési, certifikaté e pérkohshme, vetédeklarim) té 2 vjet
pérvojé profesionale né fushén e menaxhimit té mjedisit brenda 3 viteve té fundit.

- Shéndeti dhe Siguria né Puné: Vértetim (p.sh. konfirmim nga punédhénési, certifikaté e pérkohshme,
vetédeklarim) té 2 viteve pérvojé profesionale né fushén e menaxhimit té shéndetit dhe sigurisé
brenda 3 viteve té fundit.

- Kurs ri-freskues mbi Sistemet e Integruara té Menaxhimit (RIMS). Kursi zgjat 2 dité, kushton 200
Euro/person. Pér zgjatjen e paré té vlefshmérisé, RIMS do té jeté pa pagesé, e mbuluar nga EQSC.
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